MINISTERIO DA INTEGRAGAO NACIONAL — Mi
SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DA AMAZONIA - SUDAM
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO - DA
COORDENACAO DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - CGTI

PLANO DE METAS E AGOES - PDTIC 2017-2018

O plano de metas e agdes tem por objetivo definir metas e agoes que subsidiardo o cumprimento das necessidades . As agdes devem ser executadas
para que as metas definidas sejam alcangadas, apontando os recursos humanos (competéncias e quantidade), de equipamentos, de servigos ¢
or¢amentarios necessarios para a sua realizagdo.

Por meio de prazos e indicadores sera possivel fazer um acompanhamento efetivo, propiciando a tomada de medidas preventivas e corretivas para
que o PDTIC alcance éxito.

~ Tipo de

Meta
Necessidade ;

Implementar processo de gestdo de riscos de seguranga da
informacédo

Implementar procedimentos formais de Gestdo de Mudangas (COBIT
5, processo BA106). 12/2017
Implementar procedimentos formais de Gestdo de Incidentes (COBIT
5, processo DSS02).

Implantar Politica de Seguran¢a da Informagdo e Comunicagdo -
POSIC

Elaborar, com base nos normativos | Publicar a Norma no Boletim Interno
atuais. Manual de Contratagdo de Disseminar melhores praticas de planejamento ¢ gestdo de contrato | 12/2017

N1 | Promogdo no aumento do nivel de | Informacio M1 | Implantar padrdes de governanga de
maturidade de Governanga TI TI

M2 | Bens e Servigos de TI , gestdo ¢ de TI
fiscalizagdo de contratos de TI ¢

Aprimorar o planejamento ¢ gestao Informacio publicar no Boletim Interno.
N2 | daaquisigdo de bens e servigos de

I Elaboragao ¢ publicagdo do Plano Elaborar o PDTIC 2017-2018
M3 | Diretor de Tecnologia da Obter aprovagio do Comité Gestor de Tecnologia da Informagdo 12/2016
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Prorrogagdo contratual do Servigo de IP Dedicado - circuito principal

. . . de internet 122017
Garantir rapidez, agilidade e = : —
M4 | seguranga aos usudrios internos e Contratagdo a.o Servio de IP Dedicado Redundante - circuito | 12/2018
externos no acesso a informagao redundante de internet ' i i
Renovagao/prorrogacdo da licenga de subscrigdo do antimalware | 12/2017
corporativo ESET Endpoint Security
Adquirir ou substituir quando obsoletos 0s seguintes equipamentos:
Microcomputadores (desktops), notebook, ultrabook, tabletes, Access
Point, roteador, Switch ndo gerenciavel — 08 portas, monitores de 122017
video, teclados, projetor multimidia, HD externo. HD externo NAS.
scanner de mesa (alto desempenho), Controladora WLAN — Cisco,
Switch de Nicleo (Core de Rede), IBM Bladeserver HS23, Token de
) o ) certificacio digital, certificados digitais de servidores.
D_mmon_?_ﬁmﬂ equipamentos ¢ Solugo da alta disponibilidade para o Datacenter da SUDAM: - Data
M5 | servigos de Tl de modo a apoiar 0s | bunker (rack customizavel com infraestrutura modular) — Backup em
profissionais da SUDAM no disco (appliance) — Servidor de rack.
exercicio de suas fungdes Aquisi¢do de Leitor Otico para leitura de codigo de barras.
Aquisicdo de Kit para apresentacao 122018
Aquisigdo de Baterias de 3V para placa mae
Aquisi¢do de Cabos UTP Cat-6 — caixa 305 m
Aquisicio de Kit de ferramentas de manutengdo de computadores
Aquisigdo de Kit de ferramentas de manutengao de rede
Aquisi¢do de Conectores RJ-45
N3 Modernizaria infragstratura fisica'e Infra o Contratagio de Servigos de suporte a sustentagdo de servidores (Data
logica da SUDAM estrutura O.Em:f ddien de Tl 5 Center da SUDAM e Banco de Dados)
a_%.o:&__ﬁmowo aa.Bm&E:mm, E equipamentos que ainda tém considerdvel tempo de vida atil
equipamentos e aplicativos . 12/2018
" (scanners, impressoras, etc).
M6 | profissionais capazes de atender a = : ; . - -
d d el . Adquirir e atualizar equipamentos servidores (Servidor do tipo
SRECHEE mwn. o.m SCIVIgos Lamina (Blade Server). Modulo SW ETH 3012 p/ Bladecenter H.
prestados ao usudrio interno e Cooler p/ Bladecenter H, Gaveta expansdo Storage, Disco Rigido
externo das unidades da SUDAM tipo 1 € 3)
Adquirir ativos de rede (Switch Ethernet 24p PoE, Access Point Wi-
Fi Dual Band, Roteador Wi-Fi Dual Band) 12/2018
>A.E=Eq e manter os software Adquirir licenga de: Adobe InDesign, Adobe Premiere Pro, Windows
Infra M,_:__NmmoM nn_m WCW_ZS Server ultima versdo, Windows UserCALL, AutoCad ou similar,
estrutura M7 | Garantiradreade T1a Corel Draw, MS Sql Server em (ltima versdo 12/2018
disponibilizagdo de maquinas. . - ——
. . Adquirir Certificagdes Digitais
IMipdeEnizin & SIRNENrGS Safiweres equipamentog o aplicatlvos Adquirir Software de: conversdo de PDF, controle remoto de PCs
N4 | utilizados pela SUDAM profissionais capazes de atender a qut TURAIEE L SRS » @ ’

demanda gerada pelos servigos
prestados ao usudrio interno e
externo das unidades da SUDAM

(ref: Teamviewer Corporate, Colaboragdo Profissional. (ref: Skype
for Business)
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